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解信任的意义：联通中国与世界的贸易网络

Translated from English to Chinese by Tang Man

绪 论

简 报

本组简报中的四篇论文都聚焦于信任的概念，并探讨信任在理解贸易网络及其
节点城市（如中国义乌）的重要意义，义乌市容纳了世界上最大的小商品批发
市场，关于义乌市场的研究为直接记录这些联通义乌与世界市场的贸易网络提
供了重要窗口。
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从很多方面来讲，关于“信任”在远距离贸易中的作用
是社会学研究的重点。长期以来，学者不断强调，贸易
网络的运作离不开商人之间的互信关系，这对于远距离
贸易来说尤其如此。远距离贸涉及到商品在不同的政治
领域、文化语境、社会环境的之间的流通，尤其涉及
到历史上不同社会环境之间缓慢且困难的沟通交流。由
此，对远距离贸易的研究逐渐得到重视，因为它不仅提
供了一个理解经济活动和全球化历史形式的窗口，从更
广泛的意义上来说，它还有助于我们理解信任的本质。

 
目前，关于信任和贸易之间的研究大多在试图探讨信任
关系得以建立的基础。

一些研究强调文化对于信任的重要性。例如，某些文化
和社群对“友谊“的见解能很好地解释为什么一些社群
在贸易中发展壮大而另一些却无甚起色。同样地，也有
大量文献表明，对同一文化的集体认同（通常基于同一
族群成员的身份）有助于提升网络或社群中的信任程
度。

另一些研究强调宗教因素对信任的重要性。宗教传统可
能会通过灌输一些实践伦理，增进宗教信徒与他人的之
间的信任。与此类似，共同的宗教认同也能增强一个社
会网络内部的凝聚力和信任。不少学者研究发现，一些
宗教网络对远距离贸易的兴起和全球的互联互通有着重
要作用。

不过，亲属关系可能才是关于信任和贸易网络研究的重
心。众所周知，亲属关系是建立信任的基石，尤其是对
从事远距离贸易的群体而言。“家族企业”这一概念就
是对这一点的清晰写照。

但是，这些信任关系的形式也依赖于制度和制度创建
者，制度为个人和群体提供储存知识和信息的空间，从
而促进信任关系的发展。另外，制度也能通过惩罚对信
任的破坏行为，从而降低信任违背的可能性。制度有助
于创造共同的价值和情感，从而促进社会网络的凝聚力
和长期耐力。

这些研究路径有助于我们理解活跃在义乌的商贸网络。
同时，对比义乌当前的商贸网络与相关的历史研究，我
们也得到了新的启发。
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要研究结果

理解信任的意义：联通中国与世界的贸易网络

这组简报以欧洲研究理事会资助的研究项目为基
础。该项目的研究团队紧密合作，探讨义乌的发
展以及义乌外商的贸易活动等问题。除了在义乌
开展田野调查，团队成员还对义乌商品的主要
外销市场进行了实地考察，例如迪拜、沙特阿拉
伯、土耳其和乌克兰，阿富汗和印度。该项目研
究结果对社会学和历史学中关于信任的主流研究
脉络提出了挑战，具体表现为以下三个方面：

1. “信任”的日常性

首先，我们认为信任并不是一个抽象的概念，而
是商人们的日常生活实践。因此，我们的研究并
非意在发掘商人所持有的信任观念，而是关注商
人为了改变信任关系所采取一些具体的实践行
为，例如，一起旅行、用餐，以及委托保管现
金。

2. 信任关系常常不受文化、亲属和宗教的约束，
呈现出跨文化的特征 

对这些具体实践行为的研究让我们开始关注信任
关系如何发展的问题。例如，研究福田市场不能
忽视中国商人与外商之间常见的赊销这一交易方
式的重要性，否则便是片面的。我们的研究结果
还对这样一个观念提出了质疑，即“对贸易网络
内部成员的信任程度要高于贸易网络之外的人”
。恰恰相反，在一些群体内，外部人员常被认为
比内部人员更值得信任。这就突出了关于信任的
很重要的一点：信任程度的高低视具体风险的大
小而定。商人之所以选择与贸易网络之外的人做
生意，可能并不是出于总体上的信任，而是因为
他们认为，贸易网络之外的人利用商业敏感信息
的几率要更小。因为商人面临各种各样的复杂的
风险环境，因此他们建立信任关系的方式以及信
任类型也是多样化的。信任关系的建立，并不总
是一段关系得以长期发展的结果，而是需要个人
善于利用意外的机会，与不熟识的人建立关系。

 

3. 商人在生活和实践中普遍经历了不信任

我们发现，商人认为在生活中经历不信任是所有
经历中的核心。要成为一个成功的商人，需要的
不仅仅是建立信任关系，还必须要有能力掌控充
满不信任关系的环境，并在其中维持生存。不信
任很容易被理解为信任所带来的负面后果。但是
我们逐渐认识到，许多商人在叙述他们的成功经
验时都表示，他们所经历的不信任实际上产生了
积极的作用。适度的不信任关系在很多人看来都
是商人的重要特质，这种特质能使商人谨慎决定
与谁做生意。 



政策建议

关于信任的研究结果有以下两方面的政策启示：

认识正式与非正式环境的重要性

最显著的一点启示是，义乌国际商贸的繁荣发展得益于
一个多样化的空间和制度环境。这些制度空间有正式
的，也有非正式的。它们不仅为贸易商提供了一个情感
共享的空间，还为他们搭建了信息分享的平台，因而具
有重要的意义。

理解“不信任”对于商人发展商贸及社会关系的意义

我们还认为，信任关系的破裂并不意味着这是需要解决
的负面问题，也不等同于是对一个更深层次问题的映
射。正是在信任破裂的情境下，商人才意识到了适度
的不信任的价值，并据此调整有弹性的商贸关系和社会
关系，从而建立相应机制来确保未来贸易网络的稳定发
展。
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